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положение
о комиссии по уреryлированию споров между участниками образовательных

отношениЙ в муниципальном бюджетном дошкольном образовательном

учреждении <<Щетский сад ЛЪ 95>>

1. Общие положения

1.1. Настоящее Положение о комиссии по уреryлированию споров между rlастникilпdи

образовательньIх отношений (dалее - Полоэtсенuе) разработано на основе Федерального

Закона от 29. 12. 2012 N9273-ФЗ <Об образовЕIнии в Российской Федеращии) (часmь 4

сmаmья 45) .

1.2. Настоящее Положение устанавливает шорядок создаJ{иrI, оргаЕизации работы, принятиrI и

исполнения решений Комиссией по урегулировitнию споров между }^IастникаN{и

образовательньrх отношений (dалее - Комuссuя) в м}.ниципальном бюджетном дошкольном

образовательном )цреждении <<,Щетский сад Nb 95> (dалее Учреuсdенuе).

t.3. Комиссия создаётся с целью урегулирования разногласий между участIIикаN4и

образовательных отношений по вопросчlN{ реi}лизации права на образовulние, в том числе в

случаJtх:

возникновения конфликта интересов педагогического работника;

вопросам применения локаJIьньD( ЕормативньD( актов Учреждения;

2. Формирование и организация работы Комиссии

2.1. Комиссия создается в составе 4 .шенов из равного чисJIа шредставителей родителей

(законньtх преdсmавumелей) несовершеннолетних воспитаIIников и . представителей

работников Учреждениr{. .Щелегирование представителей }^{астников образовательньD(

отношениЙ в cocTilB Комиссии ос)лцествJuIется советом родителей бзiконньtх

J\Ъ 95)



преdсmавumелеЙ) несовершеннолетних воспитанников Учреждения и общим собранием

работниковУчреждения. 1
2.2. Комиссия формируется на один год и утверждается приказом заведующего УчреждеЕия.

2.З.В целях организации работы Комиссия избирает из своего состава председатеJuI и

секретаря.

2.4. ПредседатеJUI Комиссgи выбирают из числа членов Комиссии простым большинством

ГОЛосоВ путем открытого толосования в paмKilx проведения заседания Комиссии.

ЗаведУющий Учреждением не может быть избран председателем Комиссии.

2.5. Срок полномочия председателя один год с гIравом шереизбраться на второй срок.

2.6. Члены Комиссии осуществляют свою деятельность на безвозмездной основе.

2.7. .Щосрочное прекращение полномочий члена Комиссии осуществJu{ется:

На ОСнОвании JIичного зчUIвления tшена Комиссии об исключении из его состава;

по требованию не менее 2/3 членов Комиссии, выраженному в письменной форме;

В СЛУrае ОТIМСления из Организации обуrающегося, родителем (законньlл,t

ПРеdсmавumелем) которого является члон Комиссии, ипи }ъольнения работника -
члена Комиссии.

2.8. В сл)чае досрочного rтрекращения поJIномочий члена Комиссии в ее состав избирается

новьй представитель от соответствующей категории )пIастников образовательного

процесса в соответствии с п. 3 настоящего Положения.

2.9. Комиссия принимает зiulвления от педtгогов, сотрудников, родителей воспитанников

(законньtх преdсmавumелей) в письменной форме (rрuлоэtсенuе м ]). Заявления

фиксирlтотся в журнаlrc QТршлоJсенuе Nэ 2).

2.10. Комиссия по пост}4Iившим заlIвлениям разрешает возникilющие конфликты только на

территории уrебного 3аведения, только в IIолном составе и в опроделенное время (в

mеченuе 5-х рабоwж dней с х|оменmа посmуrшенlt l заявленuя), заранее оповестив заявителя

и ответчика.

2.11. Решение Комиссии принимается большинством голосов и фиксируется в протоколе

заседания Комиссии. Комиссия самостоятельно опредеJUIет сроки rrринятиr{ решениJI в

зависимости от времени, необходимого дJU{ детального рассмотрения конфликта, в том

ЧИСЛе ДJUI ИЗУrения Документов, сбОра информации и проверки ее достоверности.

2.12, Председатель Комиссии имеет право наложить вето на решение членов комиссии.

2.13. Председатель Комиссии подчишIется р}ководителю Учреждения, но в qвоих действиях
независиМ, если это не гIротиворечит Уставу учреждения, законодательству РФ.
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2.14. Председатель в одностороннем порядке имеет право пригласить для профилактической

беседы педагога, сотрудникц родител$ воспитанников (законньtх преdсmавumелей), не

собирая для этого весь состав Комиссии.

2.15. Прелседатель имеет прiIва обратиться за помощью к заведующему ДОУ для piшpemeнI4ll

особо острьtх конфликтов.

2.16. Председатель и членц Комиссии не имеют пр.}ва разглатrrать информацию поступающ}то

к ним. Никто, кроме членов Комисеии, не имеет доступа к информации.

2.17. Комиссия несет персонrrльную ответственность за шринятие решений.

2.18. Решение Комиссии является обязательньпrд дJuI всех r{астников образовательньж

оТношениЙ в Учреждении и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные ук€lзанным

решением.

2.19. Решение Комиссии может быть обжа_шовано в установленном законодательством

Российской Федерации порядке

3. Порядок работы Комиссии

З.l. Комиссия собирается по мере необходимости. Решение о проведении заседания Комиссии

шринимается ее председателем на основании обратцения (uсалобьt, заявленuя, преdлоuсенuя)

rIастника образовательньD( отношениЙ не позднее 5 рабочuх днеЙ с момента поступления

тiжого обряпIения

3.2. ОбРащение подается в письменной форме. В обращении )rказыRаются конкретные факты

или признаки нарушений прав rIастников образовательньIх отношений, лица, допустившие

нарушения. обстоятельства.

3.3. Комиссия принимает решения не rrозднее 10 уrебньш дней с момента начала его

РаССМОТРения. Заседание Комиссии считается правомочЕым, если на нем прис}"тствоваJIо не

менее 3/4 .rленов Комиссии.

Лицо, напрilвившее в Комиссию обратцение, вправе присутствовать при рассмотрении
ЭТОГО обращения на заседЕlнии Комиссии. Лица, чьи действия обжаrц,тотся в обращении,

ТаКЖе впрz}ве прис},тствовать на заседаЕии Комиссии и давать пояснениrI.

Для объективного и всестороннего рассмотрения обращений Комиссия впразе

приглашать на заседания и заслушивать иньD( rIастников образовательньD( отношений.

Неявка данньIх лиц на заседание Комиссии либо немотивированньй отказ от показаний не

являются препятствием дJuI рассмотрения обрапIеЕия по существу.

з.4. Комиссия принимает рошение простым большинством голосов членов, присугствующих на

заседании Комиссии

3.5. В случае установления фактов нарушеЕия прав участников образовательньIх отнбшений

Комиссия принимает решение, направленное на восстановление нарушенных прав. На лиц,
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допустивших нар}.шение прав обучающихся, родителей (законньtх преdсmавumелей)

несовершеннолетних обl.rаrощихся, а та;же работников организации, Комиссия возлагает

обязанности по устранению вьu{влеЕIIьж нарушений и (lаш) недоIýrIцению нарушений в

булущем.

Если нарушения прав уrастников образовательньIх отношений возникли вследствие

принятия решения образовательной организацией, в том числе вспедствие издЕIния

локЕlльЕого нормативного акта, Комиссия принимает решение об отмене данного решения

образовательной организации (локальноzо нормаmuвноlо акmа) и указывает срок

исполнения решения.

Комиссия отказывает в удовлетворении жа_побой на нар}.шение гIрав заlIвителя, если

посчитает жалобу необоснованноЙ, не вьUIвит факты укtlзЕlнньж нарушениЙ, не установит

причинно-следственную связь между поведением лица, действия которого обжалlтотся, и

нарушением прав лиц4 подавшего жа;rобу или его законного представитеJuI.

4. Обеспечение деятельности Комиссии

4. 1. .Щокументация Комиссии выделяется в отдельное делопроизводство.

4.2. Заседания Комиссии оформл;шотся отдельным tIротоколом.

4.3. Протоколы заседаний Комиссии сдаются вместе с отчетом за

Учреждения и хранятся в документах совета три года.

год руководитеJIю

5.

5.1. Комиссия имеет право:

Права и обязанности членов Комиссии

принимать к рассмотрению з{uIвления любого )лIастника образовательньIх отношений
при несогласии с решением или действием руководитеJuI;
принять решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее комгIетенции;
запрашивать дополнительную док}ментацию, материitлы для проведения самостоятель-
ног0 из)л{ения вопроса;

рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании
проведенного изrIения при согласии конфликтующих сторон;

рекомендовать изменения в локЕtльньIх актах Учреждения с целью демократизации основ
управлени я или расширения прав,)л{астников образовательных отношений.
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принимать решение по заявпенному вопросу открытым голосованием (решенuе
счumаеmся прuняmыJи, еслu за
прuсуmсmвuu ее членов в полноh|

принимать своевременно решение, если не оговорены дополнит9льные сроки рассмотре-
ния заявления;

ДаВать обоснованныЙ ответ зiивителю в устноЙ или письменноЙ форме в соответствии с
пожеланием зчUIвитеJUI.

;

HeZo больu,tuнсmво членов Kofutuccuu прu
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Приложение ЛЬ 1

к Положению о комиссии
по уреryлированию споров между

)л{астниками образовательных отношений
в МБ.ЩОУ <Щетский сад Ns 95)

Председателю комиссии по урегулированию
споров между участниками образовательньIх
отношений в МБЩОУ к.Щетский сад }lЪ 95>

J

(ФИО заявителя)

ЗАЯВЛЕНИЕ

(содержание жалобы, обратцения, предложения)
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Приложение NЪ 2

к Положению о комиссии
по уреryлированию споров между

)л{астниками образовательных отношений
в МБ.ЩОУ <,Щетский сад ЛЪ 95>

Форма журнала регистрации заявлений в комиссию по уреryлированию споров между
УЧасТниками образовательных отноfrениЙ дошкольного образовательного учреждения

+

м
п/п

Щата
постчпления
заявления

Фио
заявителя

Краткое содержание
запроса

ЛЬ и дата
протокола
заседаЕия
комиссии

fiaTa
ответа

заявителю

Подпись
заявителя
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