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положение
о комиссии по урегулированию споров

между участниками образовательных отношений

1. Общие положения

1 .1. Полоrкение о комиссии по урегуJIированию споров между }аIастниками
образовательных
отношений (далее - полоя(ение) разработано в соответствии с Федеральным законом
от 29.12.2012 N9 27З-ФЗ кОб образовании в Российской Федерации)), ycTaBoI\I

Муничипального бюд;ttетного дошкольного образовательного учреждения <Щетский
сад J\b 95> (далее - детский сад).

1.2. Комиссиl{ по урегуJIрlрованию споров между участниками образовательЕых
отЕошеЕий (далее - комиссиrI) создается в целях }регулирования рtLзЕогласий междry

}п{астниками образовательЕьж отношений по воIIросап{ реализаlии права на
образование, в том числе в сл)л{ilях возЕикновения конфликта интереgов
rrедагогическог0 работника и шрименеЕиrt локаJ{ьнъгj( нормативньD( актов.

1 .3, В своей деятелъности комиссия р}.ководствуется законодатеJIъством Российской
Федерации, включая нормативные шравовые акты субъектов Российской Федерации,
содержаrцие нормы, регулирующие отношениlI в сфере образования, локrlJIьными
нормативными актами детского сада и Еастоящим положеЕием.

1.4. К участникам образовательньiх отношений, которые вправе обратиться в
комиссию для
урегчл ирован и я с пора. о гносятся родители ( закон ные п редста вители )

несовершеннолетних обучаюrцихся, шедагоIическиеработники и их предстаRители,
детский сад в лице заведующего.
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2. IIорядок создания комиссии

2.1. Комиссия создается в детском сад,v в связи с отсутствием совершеннолетних
обучаюrцихся из равного числа представителей родителей (законньrх представителей)
несовершеннолетIIих обучаюrцихся и работников детского сада в количестве не менее
четырех человек.

2.2. Представители от родителей (законtлых представителей) несовершеннолетних
обучающихся выбираются на заседании Совета родителей. ГIорядок выборов
представителей родителей (законных представителей) несовершеннолетних
обучающихся Совет родителей определяет саlчtостоятельно,

2.3. Гiредставители от работников детсrкого сада назначаются заведующим детским
садом по ходатаЙству представительного органа работников из числа работников,
пользч}ощихся безусловным авторитетом среди работников детского сада и не
имеюIцих дисциплинарных взьтсканий.

Заведlтощий детским садом Ее может входить в состав комиссии.

2.4. Одни и те же лица не могут входить в состав комиссии более дв1.:( сроков лодрял.

2,б. fiосрочное прекращеЕие Iтолномочий члена комиссии осуrцествляется в
следlтоrцих схучаl{х:

на основании личного заявления члена комиссии об исключении из ее
состава;
в случае отчисления из детского сада несоRерI]Iеннолетнего обучаюrцегося,
родитель (законный представитель) которого является членом комиссии;
в случае увольнения работника детского сада - члена комиссии, привлечения
его к дисциплиЕарной ответственности;
в случае отсутствия члена комиссии на заседаниях комиссии более трех раз.

2.7, При наJIичии в составе комиссии члена, имеющего лиIш}.ю заиIIтересоваIIность,
способную гIовJIиять на объективность решениlI II0 конкретному рассматриваемому
комиссией спору, он подлежит замеЕе на др).гого rтредст,азителя, выбранного
(назначенного) в шорядке, предусмотреЕном настоящим положеЕием.

Отвод действующего члена комиссии по конкретному спору и его замена на другого
представителя с указанием основания дJIя такого отвода утверждаются приказом
заведуюIцего детским садом. Срок rтолномочий члена комиссии, заменяюшего
деЙствlтошего Il,IeHa комиссии, устанавливается на время рассмотрения спора.

}l

2.5. Состав комиссии утвер}кдается один раз в два года не позднее 1 октября приказом
заведуюtцего детским садом. Срок полномочий комиссии составляет два года с даты
утtsерждения состава комиссии.
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2.8. Члены комиссии осуществJIrIют свою деятельЕость на безвозмездной основе.
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З. Функции и полномочия комиссии

З, t. КомиссиrI осуществляет следуюIцие функции:

шрием и рассмотрение обратцениЙ участ}rиков образовательных отношениЙ rTo

вопросам реализации права на образование;
ана]]из представпенных участниками образовате_тьных отношений
документов. материатов и информации, в том числе по вопросу
возникновения конфликта интересов педагогического работника, применения
локальных нормативнъIх актоts;

урегулирование разногIасий межд5l участниками образовательньтх
отношений;
rrринятие решений по результатам рассмотрения обраrцений.

3.2. Комиссиr{ имеет право:

. Запрашивать У участников образоваrельных отношений необходимые для ее
деятеjIьности документы- материаqы и инфорп,rацию;

о }стпн?вливать сроки лредставпения запрашиваемых документов. материzrлов
и информации;

. проводить необходимые консyльтации по рассматриваеА.{ым crropaм с
участниками

. образовательных отношений;

. приглашать назаседания стороны спора и заслушивать их пояснения
ОТНОСительно спора. Неявка указанных лиц на заседание кох.tиссии либо их
ОТКаЗ ОТ ДаЧИ пОяснениЙ, документов и материалов не явrlяются препятствие\,I
для рассN,lотрения возникшего спора по существу;

. приглашать fiа заседания и заслушивать участников образоватеJьных
отношений, не явjlяюшихся сторонами спора. но имеющих отношение к
фактам и событияN,I, yказаннып,т в обраттlении, Неявка указанных лиц на
заседание комиссии либо их отказ от дачи пояснений, документов и
материалов не являются препятствиеI,I для рассмотрения возникшего спора по
существу.

3.3. Комиссия не вправе рассматривать споры между работником детского сада и
работодатеJIеN{ по вопросам:

професоионатtьноЙ педагогическоЙ деятельЕости, за исключением cJýтIaeB
возЕикновения конфликта интересов fIедагогического работника;
применения трудового законодательства и иньIх ЕормативЕьж правовьD{
актов, содержащих нормы трудового права, коллективного договора,
согл;}шения, лок€lJIьного нормативЕого акта, трудового договора (в том числе
об установлении или изменении индивидуаJ.lьнъIх условий труда).

3.4, Комиссия обязана:

объективно. полно и всесторонне рассматривать обраттlение участника
образовательных отношений ;

обеспечивать соблюдение гIрав и свобод участников образовательных
отrтоrrrений:
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стремиться к урегупированию разногJIасий между участниками
образовательных отношений ;

в случае наличия ува}кительнолi причины пропуска заседания заявителем иJIи
тем -цицOм, действия которого обжалуются. по их просьбе переносить
заседание на другой срок;

рассматривать обращение в течение 10 рабочих дней с момента поступления
обраrцения в письменной форме;
принимать решение в соответствии с законодательством об образовании,
jlокаrlьными норА{ативными актами детского сада,

4. Организация работы комиссии

4.i. Комиссия самостоятельно определяет порядок организации своей работы.
Основной форптой деятельности комиссии являются заседания. которые проводятся по
1,Iepe необходимости. Решение о заседании комиссии шриниN{ает ее председатель. а при
первом заседании нового состава комиссии - заведуюrций детским садом. Ход
заседаний фиксtлрчется в протоколе.

4.2. Заседание комиссии считается правомочным. если все члены комиссии извещены о
дате. времени и месте заседания комиссии и на заседании присутствует более
поJIовины членов коN,{иссии.

4.З. При определении IIаJIичия кворума и подсчете результатQв голосоваЕиrI
учитывается письменное мнение по повестке заседаЕия члеЕа комиссии,
отсутствующего на его заседании по уважительной причине, при условии, что
письменIIое мI{оние представлено IIредседателю до Еачала заседания,

Если письменное мнение по повестке заседаI{ия представили половина и более членов
комиссии, отсутствующих на заседании по уважительной причине. заседание не
является Irравомочным и переносится председателем.

Если на момент начала заседания комиссии квор}м не набран, заседание rrереносится с
последующим уведомлением чJIеЕов комиссии и )л{астников спора.

4,4. Первое заседание комиссии после утверждения ее состава созывается заRедующим
детским садом. !о избрания председателя комиссии на таком заседании
председатеJrьствует старший по возрасту работник lrlколы.

4.5. Щля проведеЕия заседаний комиссии избираются rrредседатепь и секретарь
комиссии.

председатепь открывает и закрывает заседание комиссии, предоставпяет слово членам
коN{иссии и участникам образовательных отноrпений" ).частвующим в заседании
комиссии, выносит на голосование вопросы повестки заседания, доводит реIшения
коNIиссии до сведения администрации детского сада и участников образовательньIх
отношениЙ - сторон спора- а такItе осуtцествляет контроль за реацизациеЙ принятых
комиссией реrпений.

Секретарь ведет протокол заседания, информирует члеIlов комиссии, стороны спора и
приглашеЕньгх на заседание лиц о дате, мосте и времени rrроведения заседаний
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комиссии. вопросах. включенных в повестк"Y дня заседания комиссии, а TaKIte
ОСУЩеСТВляет передачу оформлеttных протоколов вместе с материалами по спору на
хранение в соответств}Iи с YстановленныN{и в детскоN,{ саду правилами организаLI.ии
делоiтроI{зводства.

4.6. ВСе члены комиссии. стороны спора, а также лриглашенные на заседание лица.
доJl}Itны быть извещены о дате. времени и месте проведения заседания комиссии не
позднее чем за пят,ь рабо.rих дrrей до даты его проведения. Сообшение о проведении
заседания вруLIается членам комиссии, сторонам спора и приглашенньlм на заселание
лицам лично ипи посредством электронной или иной связи. обеспечиваюrцей
аутентичность передаваемых и пр}rнимаемых сообщенrtй и их документаlrьное
подтверждение.

4.7. Заведующий детскиNt садоN{ обязан создать необходимtые усповия дпя заседания
комиссии.

4.8. Заседания комиссиI{ являются открытыми. I1o требованию одной из стOрон спора
заседание может быть закрыто дпя лиц, не являющихся 

Jччастниками спора. при

Наличии угрозы травмирования психики несовершеннолетнего обyчающегося.

4.9. Члены комиссии имеют право

в спучае отсутствия на заседании по ува}кительной причине изложить свое
мнение по рассматриваемым вопросам в письN.lенной форме- которое
оглашается на заседании и приобrцается к лротоколу;
в Случае несогласия с принятым на заседании реlпением комиссLlи излагать в
письменной форме свое мнение, которое подлех{ит обязательномч
приобщению к протоколу заседания комиссии;
]тринимать участие в подготовке заседаний комиссии;
обращаться по вопросаN{, входящим в коN,{петенцию комиссии, за
необходимой информацией к председатеJlю комиссии, дOлжностным лицам
детского сада, органаý1 и организацияN,I, осуществпяющим заrциту прав и
законных интересов детей. уполномоченным органам и организациям по
вопросам r1рименения норN4 законодательства Российской Федераuии в сфере
образования_. иЕыIчI компетентныN{ организациям;
вносить предложения о совершенствовании организации работы комиссии.

4.10. Члены комиссии обязаны

о }чоствовать в заседаниях комиссIiи:
. выполнять возложенные на них функции в соответствии с настояIцим

положеЕием и решениями ко\,{рIссии;
. СОбЛЮдать требования законодательства и локальных нормативньIх актов

детского сада при реализации своих функuий:
. В СJIучае возникновения личной заинтересованности, способной повлиять на

ОбЪеКтивность решения шо KoHKpeTlIoNIy раL]сматриваемому копциссией 0пору,
СООбrцить об этом 11редседателю комиссии и отказаться в письменной форме
от участия в заседаниях, на которых рассматривается данныЁt спор.
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5. Принятие комиссией решения и его исполнени8

5.1. По результатам рассмотрения обраrцения участников образовательных отношений
комиссия принимает объек,rрtвное и обоснованное реше}1!1е.

5.2. В спучае установления факта нар)Iшения права на образование комиссия
принимает решение. }Iаправленное на его восстановление. в l]ом числе с возJIоя(ением
обязанности по устранению выявленньн нарушений на родителей (законных
представителей) несовершенЕолетЕих обучающихся, работников и заведyющего
детским салом.

5.З. В случае необоснованности обраrцения участника образоват,ельных отношений.
комиссия приниN,Iает решение об о,rсутствии факта нарушения шрав у,частника
образовате-]Iьных отношений.

5.4. Решение комиссии приЕимается открытым голосованием простым большинством
голосов членов. присутствуюtцих на заседании. I] случае равенства гоJIосов принятым
считается решение. за которое прогопосовал предселательствовавший на заседанLlи
комиссии.

5.5. Решение комиссии офорп,rляется протоколом, который подIIисывается всеми
присутствуюшими членами ком}lссии. В протоколе указьвак)тся :

коjIиаIество членов комиссии, принявших участие в заседании, отметка о
соблюдении кворуý4а (с учетом наличия письменного мнения по повестке
заседания члена комиссии, отс}тствующего шо уважительной причине);
ФИО участников образовательЕых отношений, мехtду которыми возник спор;
предмет обращения, пояс}Iения, данньте участниками образовате_цьных
отноrrrений, представленные и рассмотреЕные комиссией доказательства,
подтверii(даюIцие или опровергаюlцие нарушения;
вьlводы и решение комиссии со ссылками на нормы законодательства и
локацьньIх нормативньlх актов детского сада;
колрIчество голосов (зa)), (протLlв)) и (воздержаJlся) по принятом,ч решению;
даты принятия комиссией решения,
срок испопнения решения комиссии.

5.6. Стороны спора и заведyюrций детскип{ садом уведомляются о принятом комиссией
решении в течение трех рабочих дней со дня заседания комиссии, При необходимости
стороны спора могут полYчить заверенную в установленном лорядке коIIию протокола
заседания комиссии.

5.7. Решение комиссии явJIяется обязательным для всех участников образоватеJIьных
отношений и подлежит исполнению в сроки, предусмотренЕые укiванным решени_ем.
Решение ко\,Iиссии может быть обжаловано в установленном законодательством
Российской Фелераuии поря-fке.

5.8. ХРанение документов комиссии осуществляется уполноN,rоченным лицом детского
caJ(a в соответствии с установленны\,{и в детско},t саду правилами организации
ДеЛОПРОlrЗВОдства. Сiрок хранения документов комиссии устанавливается в
соответствии с утвержденной }томенклатlрой дел детского сада.
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б. Обращения участIIиков образовательных отношений в комиссию

б.1. Колrиссия расс\,Iатривает обраrцения, поступившие от }частников образовательных
отношений, по вопросам реализации права Htr образование.

6.2. Обраrцеfiие в письменной форме подается заведуюхlеI\4.у детским садом или
секретарю комиссии, который фиксирует его поступление в соответствyюtцем журнале
входяшей документации и выдает заявителю расписку о принятии обращения либо
делает отметку о принятирI на KoпllLI обраrцения, К обращеЕию N{огут припагаться
необходимые док},ментьт и материаlrы.

б.3. Заведующий детским садод,I или секретарь комиссии уведомляет о поступившем
обраrценилI председатеJIя комиссии в течение одного рабочего дня с момента
поступления обращения.

6.4. Заседание комиссии проводится не позднее 10 рабочих дней с Mo},teHTa
поступлеuия обраrцени я.

6.5. Лица, являющиеся сторонами спора. вправе прис,чтствовать rrри рассх,lотрении
обращенtтя на заседании ко\{иссии и давать свои пояснения по счществ.ч спорной
си"гуаI{ии. Их отсутствие не препятствует расс\{отрению обраrцения и принятию по
неN{у решения.

f.
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